AVISO LEGAL

Identidad del titular de Ia presente web.

En cumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacion y de Comercio Electrénico, le informamos que el titular de www.ikei.es

es:
Razon social:
Ikei research & consultancy, S.A.

C.I.F. n°:
A-20051868

Direccion:
Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Urumea,
Sebastian, Guipluzcoa.

Teléfono:
943 42 66 10

Correo electronico:
Ikei@Ikei.es

Datos registrales:

Planta 12,

E-20018, Donostia-San

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de Guipuzcoa, Tomo 330, Libro Sociedades,

Folio 126, Hoja 5836.

Condiciones generales de uso de este sitio web

El acceso a esta pagina web le atribuye la condicion de “Usuario”, implicando su
aceptacion expresa y sin reservas de las condiciones generales que estén publicadas
en www.ikei.es, en el momento en que acceda a la web. Por lo tanto, el Usuario
debera leer las presentes condiciones generales de uso en cada una de las ocasiones
en que se proponga acceder y en su caso utilizar los servicios prestados a través de
esta web, ya que éstas pueden sufrir modificaciones.

En este sentido, se entendera por “Usuario” a la persona que acceda, navegue, utilice
o participe en los servicios y actividades, gratuitas u onerosas, desarrolladas en

www.ikei.es.

2.1.-Objeto y ambito de aplicaciéon

Las presentes condiciones generales de uso, regulan el acceso, navegacién y uso de
www.ikei.es asi como las responsabilidades derivadas de la utilizacion de sus
contenidos tales como los textos, graficos, dibujos, disefios, cddigos, software,
fotografias, musica, videos, sonidos, bases de datos, imagenes, expresiones e
informaciones, asi como cualquier otra creacién protegida por las leyes nacionales y
los tratados internacionales sobre propiedad intelectual e industrial.

Ikei research & consultancy, S.A. (en adelante Ikei) podra establecer condiciones
particulares que seran de aplicacion para el uso y/o contratacion de servicios
especificos siendo las presentes condiciones generales de aplicacion supletoria.
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2.2.-Condiciones acceso y utilizacion de los servicios

a)

b)

9]

d)

El acceso a www.ikei.es en principio tiene caracter libre y gratuito. No
obstante, algunos de los servicios y contenidos, pueden encontrarse sujetos a
la contratacion previa del servicio o producto, siendo de aplicacion en esos
casos, las condiciones particulares creadas al efecto que Ikei pondrd a su
disposicidon previamente a la contratacion.

Los menores que pretendan hacer uso de los servicios contenidos en este sitio
web deberan contar con el consentimiento previo de sus padres, tutores o
representantes legales, siendo éstos los Unicos responsables de los actos
realizados por los menores a su cargo.

En todo momento, el Usuario debe realizar un uso licito de los servicios de la
presente web, de acuerdo con las presentes condiciones generales, la
legalidad vigente, la moral y el orden publico asi como las practicas
generalmente aceptadas en Internet.

El Usuario garantiza que toda la informacién aportada a través de los
formularios de suscripcién incluidos en esta web es licita, real, exacta, veraz y
actualizada. Sera exclusiva responsabilidad del Usuario la comunicacion
inmediata a Ikei de cualquier modificacion que pueda darse en la informacion
suministrada.

El Usuario se abstendra de: introducir virus, programas, macros o cualquier
secuencia de caracteres con la finalidad de dafiar o alterar los sistemas
informaticos de esta web; obstaculizar el acceso de otros usuarios mediante el
consumo masivo de recursos; captar datos incluidos en esta web con finalidad
publicitaria; reproducir, copiar, distribuir, transformar o poner a disposicién de
terceros los contenidos incluidos en esta web; realizar acciones a través de los
servicios incluidos es esta web que puedan lesionar la propiedad intelectual,
secretos industriales, compromisos contractuales, derechos al honor, a la
imagen y la intimidad personal de terceros; realizar acciones de competencia
desleal y publicidad ilicita.

Si para la utilizacién y/o contratacion de un servicio en www.ikei.es, el Usuario
debiera proceder a su registro, éste serd responsable de aportar informacion
veraz y licita. Si como consecuencia del registro, se dotara al Usuario de una
contrasefia, éste se compromete a hacer un uso diligente y a mantener en
secreto la contrasefia para acceder a estos servicios. En consecuencia, los
Usuarios son responsables de la adecuada custodia y confidencialidad de
cualesquiera identificadores y/o contrasefas que le sean suministradas y se
comprometen a no ceder su uso a terceros, ya sea temporal o permanente, ni
a permitir su acceso a personas ajenas. Sera responsabilidad del Usuario la
utilizacién ilicita de los servicios por cualquier tercero ilegitimo que emplee a
tal efecto una contrasefia a causa de una utilizacion no diligente o de la
pérdida de la misma por el Usuario. En supuestos de robo, extravio o acceso
no autorizado a sus contrasefias, el Usuario sera el responsable de su
notificacion inmediata a Ikei con el fin de proceder a su cancelacion. Ikei en
ningun caso sera responsable de las acciones realizadas por terceros no
autorizados mientras no se produzca la notificacion mencionada por parte de
Usuario.



3.

Derechos de propiedad intelectual e industrial.

Ikei es titular de los derechos de propiedad intelectual e industrial de todos los
elementos que integran www.ikei.es, incluyendo la marca, nombre comercial o signo
distintivo. En particular y a titulo no limitativo, estan protegidos por los derechos de
autor, el disefio grafico, codigo fuente, logos, textos, graficos, ilustraciones,
fotografias, sonidos y demas elementos contenidos en sitio web.

En ningln caso el acceso o navegacién en www.ikei.es, implica renuncia, transmision
o licencia total o parcial de Ikei para uso personal al Usuario sobre sus derechos de
propiedad intelectual e industrial.

Por ello, el Usuario reconoce que la reproduccién, copiado, distribucién,
comercializacion, transformacién, reutilizacion, comunicacion publica y en general,
cualquier otra forma de explotacion, por cualquier procedimiento, de todo o parte de
los contenidos de www.ikei.es, sin autorizacién expresa y por escrito de Ikei,
constituye una infraccion de sus derechos de propiedad intelectual y/o industrial.

Toda la informacion que no tenga la consideracién de dato personal transmitida
voluntariamente a www.ikei.es a través de Internet (incluyendo cualquier
observacion, sugerencia, idea, graficos, etc.) pasara a ser propiedad exclusiva de Ikei
que ostentard los derechos ilimitados de uso, sin devengar por ello ninguna
compensacion a su favor, ni a favor de ninguna otra persona.

Régimen de responsabilidades y garantias.

41. Ikei no garantiza la fiabilidad, utilidad, veracidad o exactitud de la informacion
incluida en www.ikei.es, por tanto excluye cualquier responsabilidad directa o
indirecta por dafos y perjuicios de toda naturaleza, derivada de la defraudacién
de utilidad o expectativas que el Usuario haya depositado en la misma.

42. TIkei declara que ha adoptado las medidas tanto técnicas como organizativas, que
dentro de sus posibilidades y el estado de la tecnologia, permitan el correcto
funcionamiento de la web asi como la ausencia de virus y componentes dafiinos,
sin embargo no puede hacerse responsable de: (a) la continuidad y disponibilidad
de los contenidos y servicios recogidos en www.ikei.es; (b) la ausencia de errores
en dichos contenidos ni la correccion de cualquier defecto que pudiera ocurrir; (c)
la ausencia de virus y/o demdas componentes dafinos en www.ikei.es; (d) la
inexpugnabilidad de las medidas de seguridad que se han adoptado; (e) los
dafios o perjuicios que cause cualquier persona que vulnere los sistemas de
seguridad de www.ikei.es.

43. El Usuario serd el Unico responsable ante terceros, de cualquier comunicacién o
informaciéon enviada personalmente o a su hombre a www.ikei.es, asi como del
uso ilegitimo de los contenidos y servicios contenidos en esta web.

44. Ikei se reserva el derecho a suspender temporalmente y sin previo aviso, la
accesibilidad a www.ikei.es con motivo de operaciones de mantenimiento,
reparacién, actualizacién o mejora. Siempre que las circunstancias lo permitan
Ikei publicard en su web, con antelacion suficiente, un aviso indicando la fecha
prevista para la suspensién de los servicios.

45. Los enlaces a otras paginas web que en su caso existan en www.ikei.es pueden
llevarle a sitios web de los que Ikei no asume ninguna responsabilidad, ya que no
tiene ningun tipo de control sobre los mismos, siendo su finalidad, informar al
Usuario de otras fuentes de informacion, por lo que el Usuario accede bajo su
exclusiva responsabilidad al contenido y en las condiciones de uso que rijan en
los mismos.



46. Ikei no se responsabiliza del uso que los Usuarios puedan hacer de los contenidos
y servicios incluidos en su web. En consecuencia no garantiza que el uso que los
Usuarios puedan hacer de los contenidos y servicios referidos, se ajusten a las
presentes condiciones generales de uso, ni que lo hagan de forma diligente.

Politica de privacidad.

En cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal (LOPD), le informamos que los datos personales que nos
suministre a través de la pagina web www.ikei.es, seran tratados de forma confidencial
y pasaran a formar parte de un fichero automatizado titularidad de Ikei research &
consultancy, S.A. , con direccidon en Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Urumea, Planta
13, E-20018, Donostia-San Sebastian, Guipuzcoa y que ha sido debidamente inscrito en
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.agenciaprotecciondatos.org).

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad que se indique en las paginas
donde se encuentre el formulario electrénico de recogida de datos personales. Asimismo,
podran ser conservados indefinidamente para contestar a su solicitud y para el envio
(por canales ordinarios o electrénicos) de informacion relacionada con nuestra actividad
que pueda resultar de su interés, hasta que nos indique su manifestacidon expresa
contrario.

Asimismo le informamos que puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelaciéon y oposicion con arreglo a lo previsto en la LOPD, enviando una carta
certificada o forma equivalente que permita acreditar su recepcién, junto con la fotocopia
de su D.N.I., a la siguiente direccién: Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Urumea, Planta
13, E-20018, Donostia-San Sebastian, Guipuzcoa

La no cumplimentacion de los campos, indicados como obligatorios, que aparecen en
cualquier formulario de registro electrénico, podra tener como consecuencia que Ikei no
pueda atender a su solicitud.

Le informamos de que Ikei tiene instaladas cookies en sus sistemas, con la Unica
finalidad de mejorar y personalizar el servicio ofrecido asi como facilitar la navegacion,
las cookies se asocian Unicamente a un usuario anénimo y un ordenador, no permitiendo
el acceso a datos de caracter personal. Las cookies son pequeios archivos de texto que
almacena el navegador en el disco duro de su ordenador. Cuando navega a través de
nuestra pagina web, nuestro servidor podrd reconocer la cookie y proporcionarnos
informacion sobre el idioma seleccionado en su Ultima visita. La mayoria de los
navegadores aceptan la utilizacion de cookies de forma automatica, pero puede
configurar su navegador para ser avisado en su pantalla de ordenador de la recepcidn de
cookies y poder impedir su instalacion en su disco duro.

El Usuario garantiza que los Datos Personales facilitados a Ikei son veraces y se hace
responsable de comunicar cualquier modificacion en los mismos. El Usuario serd el Unico
responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionar a
Ikei o a cualquier tercero a causa de la cumplimentacién de los formularios con datos
falsos, inexactos, incompletos o no actualizados. El Usuario no debera incluir datos
personales de terceros sin su consentimiento informado previo de lo establecido en la
presente politica de privacidad, siendo el Unico responsable de su introduccion.

Ciertos servicios prestados por Ikei, pueden contener condiciones particulares con
previsiones especificas en materia de proteccion de datos personales, siendo por tanto
de aplicacién las condiciones particulares de cada caso. En todo lo no regulado por las
condiciones particulares sera de aplicacion supletoria las condiciones generales recogidas
en la presente politica de privacidad.

Se advierte a los nifios y jovenes menores de 18 afnos que han de tener el permiso de
sus padres o tutores para proporcionar datos personales en el sitio web de Ikei.

Ikei ha adoptado las medidas necesarias para evitar la alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado de los datos personales, habida cuenta en todo momento del
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan



expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio fisico o natural, no obstante,
el Usuario debe ser consciente de que las medidas de seguridad en Internet no son
inexpugnables.

Duracion y modificacion.

6.1. Ikei se reserva el derecho a modificar, total o parcialmente, las presentes
condiciones generales de acceso publicando los cambios en www.ikei.es.
Asimismo podra efectuar sin previo aviso las modificaciones que considere
oportunas en el sitio web, pudiendo cambiar, suprimir o afadir tanto los
contenidos y servicios que presta, como la forma en la que éstos aparezcan
presentados o localizados. En consecuencia se entenderan como vigentes, las
condiciones generales que estén publicadas en el momento en el que el Usuario
acceda a www.ikei.es por lo que el Usuario debera leer periddicamente dichas
condiciones de uso.

6.2. Con independencia de lo dispuesto en las condiciones particulares, Ikei podra dar
por terminado, suspender o interrumpir, en cualquier momento sin necesidad de
preaviso, el acceso a los contenidos de la péagina, sin posibilidad por parte del
Usuario de exigir indemnizacién alguna.

Legislacion aplicable y competencia jurisdiccional.

Las relaciones establecidas entre Ikei y el Usuario se regirdn por lo dispuesto en la
normativa vigente acerca de la legislacién aplicable y la jurisdiccion competente. No
obstante, para los casos en los que la normativa prevea la posibilidad a las partes de
someterse a un fuero, Ikei y el Usuario, con renuncia expresa a cualquier otro fuero
gue pudiera corresponderles, se someten a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de
San Sebastian.



