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Actuar con urgencia 
para evitar la emergencia 

L
a crisis que estalló en 2008 
y que ha sido una de las 
más fuertes de la historia 
reciente por su profundi­

dad y duración en el tiempo, ori-
ginó que muchas de las empresas 
de nuestro tejido se vieran seria­
mente afectadas en su actividad: 
bajos niveles de demanda, caídas 
de precios, cambios en la estruc­
tura del mercado, en los procesos 
y tecnologías requeridas, etc. Adi­
cionalmente, habría que añadir el 
impacto negativo que supuso la 
contracción de los recursos finan­
cieros disponibles -el sector finan­
ciero sufrió y padeció una trans­
formación radical en estos últimos 
años- para las compañías. En con­
secuencia, las empresas se vieron 
obligadas a tener que salir de su 
zona de confort; algunas de ellas, 
lamentablemente, desaparecieron 
por el camino, todo ello bajo un 
entorno cada vez más globalizado 
y competido, un hábitat en el que 
las firmas pequeñas y medianas re­
sultan ser, en general, más vulne­
rables que las grandes empresas. 

Ahora que, por fin, estábamos 
observando en los indicadores de 
actividad una patente mejora de 
la situación económica -con tasas 
de crecimiento del Producto Inte­
rior Bruto en torno al 3%-y em­
presarial -con un 50% de las em­
presas guipuzcoanas que conside­
ran que la situación del mercado 
es de reactivación, según la últi­
ma encuesta de coyuntura de Ade­
gi- se constata que, si:q embargo, 
más allá de esta realidad, no todas 
las empresas están disfrutando de 
igual manera de este clima de me­
jo~a ... y es que la alegría va por ba­
rrios. 

Así, recientemente, hemos po­
dido ver noticias en las que el País 
Vasco, a pesar de esa mejoría, no 
salía bien parado en relación con 
ratios tales como el aumento de 
despidos colectivos (hasta agosto 
un total de 797 trabajadores han 
visto rescindidos sus contratos por 
esta vía, más del doble que el año 
pasado) y el número de empresas 
abocadas a un concurso de acree­
dores (durante el primer semestre 
de 2017 fueron 157, lo que ha su­
puesto un incremento de un 3,3% ... 

primer incremento que se registra 
en este apartado en tres años, ha­
biéndose producido un peor com­
portamiento en el sector indus­
trial con un incremento del 33,3%). 
También en este mismo periódi­
co aparecía recientemente la no­
ticia de la existencia de unas. 40 
empresas en el País Vasco -con un 
empleo directo agregado de 6.767 
trabajadores- a las que la Adminis­
tración venia realizando un seguí-

miento cercano como consecuen­
cia de su delicada posición econó­
mico-financiera. 

Hemos de reconocer que a ve­
ces nos extrañan estas noticias en 
medio de la mejora de la marcha 
de la economía y de una mayor li­
quidez en el mercado, con tipos de 
interés bajos ... Sin embargo, por 
desgracia; es de prever que sigan 
apareciendo en nuestro entorno 
casos de compañías en dificulta­
des que se verán obligadas a in­
cumplir sus compromisos de pago; 
incumplimientos que serán con­
secuencia, en muchos casos, de 
procesos de refinanciación orees­
tructuración que se ejecutaron an­
teriormente, meses o incluso años 
atrás, de manera deficiente. 

Es esenciai, como ocurre en me­
dicina, poner de manifiesto la im­
portancia que tiene -diría que es 
un factor crítico- la cuestión de la 
anticipación. Los problemas de­
ben ser atendidos cuando alguno 
de los parámetros de una analíti­
ca refleja algún valor anormal, de­
biendo ir al médico para que valo­
re su significado e impacto en el 
organismo, dado que si dejamos 
pasar el tiempo podemos vernos 

en la tesitura de tener que llamar 
al servicio de emergencias para mo­
vilizar una ambulancia que nos lle­
ve al hospital. Se trata de actuar 
con urgencia para evitar la emer­
gencia. 

Las empresas que perciban difi­
cultad deben realizar análisis pe­
riódicos de su situación operativa 
y financiera, diagnosticar objeti­
va y sinceramente la· realidad de la 
compañía -tomando conciencia 
del problema- y actuar en conse­
cuencia, definiendo y ejecutando 
un plan de acción orientado a lo­
grar la viabilidad del proyecto em­
presarial. Esto es, anticiparse, evi­
tando esperar a que sea demasia­
do tarde para tomar decisiones de 
reordenación. 

· Por experiencia puedo asegurar 
que muchas de las empresas que 
he visto caer a lo largo de mi vida 
profesional fracasaron por una in­
tervención tardía de las mismas. 
En.la mayor parte de las veces cuan­
do las empresas en dificultades 
acuden a asesores externos lo ha­
cen una vez que la situación se en­
cuentra muy deteriorada, se ha 
consumido el patrimonio de la 
compañía y se. acumulan deudas 
muy importantes o insalvables, 
haciendo que la única vía de solu­
ción pase por el concurso de acree­
dores y la liquidación posterior. En 
este sentido iniciativas como el 
Observatorio de Alerta Temprana 
desarrollado por el Departamen­
to de Promoción Económica de la 
Diputación Foral de Gipuzkoa, 
orientado.a anticipar las situacio­
nes de crisis empresarial antes de 
que sea demasiado tarde y los pro­
blemas sean irreversibles, son he­
rramientas que van en la buena di­
rección. 

Para finalizar, quiero destacar 
igualmente la importancia que tie­
ne en estas situaciones el hecho 
de contar con un adecuado plan de 
viabilidad o de negocio, coheren­
te, creíble y alcanzable, en el que 
se recoja de manera concreta y de­
tallada el conjunto de acciones a 
acometer, que cumplirá la función 
de hoja de ruta para superar las ad­
versas circunstancias a las que se 
enfrenta la empresa con proble­
mas de liquidez y solvencia. 


