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Antecedentes

Aunque tradicionalmente el curriculum vitae de los trabajadores ha estado caracterizado por
una sola ocupacién elegida al inicio de la carrera laboral y que se mantenia a lo largo de toda
la vida profesional, en los tltimos afios la tendencia a modificar la carrera profesional y optar
por una ocupacion alternativa es cada vez mds frecuente. Debido a los cambios frecuentes y
dindmicos que se dan en el mercado de trabajo, aumenta el niimero de personas incapaces

de encontrar un trabajo relacionado con su formacién inicial, y por tanto crece también el
niimero de personas que se encuentran ante el reto de enfrentarse de manera exitosa a un
cambio ocupacional.

Dado que en la mayoria de los casos el cambio ocupacional requiere algtin tipo de (re)-
cualificacién, se plantea la cuestién de si el sistema de formacién profesional continua

para adultos ocupados es adecuado para con las necesidades de la poblacién trabajadora
interesada en el cambio ocupacional, especialmente en el caso de aquéllos que, limitados
por sus condiciones laborales actuales, tienen un tiempo escaso para dedicarse a este tipo de
actividades de (re)-cualificacién profesional.

En este sentido, el proyecto “Orientando la Educacién para Adultos hacia el Cambio
Ocupacional” (“Gearing Adult Education Towards Occupational Mobility — GATOM,
en Inglés), financiado por el Programa de Aprendizaje Permanente (“Lifelong Learning
Programme”) de la Comisién Europea y elaborado en 8 paises europeos (Alemania, Austria,
Finlandia, Espafia, Itlanda, Polonia, Rumania y Suiza), tiene como objetivo comparar las
medidas disponibles destinadas a la formacién continua de trabajadores adultos con las
necesidades tanto de los empleados y los empleadores en el marco del cambio ocupacional,
tal y como se ha definido anteriormente.

Concretamente, el presente documento es la version abreviada del Informe
espanol, el cual analiza la cuestién arriba planteada sobre el cambio ocupacional
para tres profesiones determinadas (fontanero, cocinero y auxiliar de enfermeria),
dando lugar a continuacién a una serie de recomendaciones para las autoridades
publicas y los centros de formacién. Asimismo, se ha elaborado un recopilatorio
de buenas practicas europeas en diversos ambitos de interés para aquellos
trabajadores que buscan un cambio ocupacional hacia una de las tres profesiones
citadas anteriormente. Toda esta informacién esta disponible en la pagina web:

www.mobility-training.eu
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Adecuacion del Sistema Espanol

de Formacion Profesional para
favorecer el cambio ocupacional de los
trabajadores

Tal y como resulta conocido, el sistema espafol de formacién profesional estd estructurado
en torno a tres grandes tipos de formacién:

+  Formacién Profesional Inicial: La Formacién Profesional Inicial (FPI) comprende el
conjunto de ensefianzas que, dentro del sistema educativo, capacitan para el desempefio
cualificado de las distintas profesiones. Esta FPI est4 orientada fundamentalmente a
facilitar el acceso a la vida laboral de los jévenes, aunque es accesible a cualquier persona
(con unos minimos de cualificacién requeridos). La FPI consta de un conjunto de
ciclos formativos que pueden ser de grado medio o de grado superior y que constituyen,
respectivamente, la formacién profesional especifica de grado medio y la formacién
profesional especifica de grado superior. La duracién de cada ciclo es variable en
funcién de la competenecia profesional de cada uno, y oscila entre 1.300 y 2.000 horas.
Hasta un 25% de estas horas se realizan de manera prictica en un centro productivo.
Normalmente, estos ciclos formativos tienen una duracién de dos afios académicos,
con clases que ocupan normalmente entre 6 y 8 horas diarias, de lunes a viernes, y
se imparten tanto en centros publicos como privados. En la actualidad, la FPT est4
compuesta por 142 titulos oficiales.

+  Formacién Profesional Continua: La Formacién Profesional Continua (FPC)
tiene como objetivo fundamental favorecer la formacién a lo largo de la vida de los
trabajadores ocupados, mejorando su capacitacién profesional y desarrollo personal,
ademds de proporcionar a los trabajadores los conocimientos y las practicas adecuadas
a las competencias profesionales requeridas en el mercado de trabajo y a las necesidades
de las empresas. Tal y como puede apreciarse, se dirige sobre todo a trabajadores
ocupados. La formacién continua agrupa principalmente dos tipos de iniciativas:

»  LaFormacién de Demanda, que abarca las acciones formativas de las empresas
y los permisos individuales de formacién (autorizados por las empresas). Son
las propias empresas las que planifican y gestionan estas actividades formativas,
por lo que este tipo de formacién es muy flexible y adaptada a las necesidades
concretas de las empresas. Para financiar la formacién de sus trabajadores, las
empresas disponen de un crédito cuyo importe se obtiene al aplicar a la cuantia
ingresada por cada empresa el afio anterior, en concepto de cuota de formacién
profesional, el porcentaje que anualmente se establece.
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»  LaFormacién de Oferta, que comprende los planes de formacién dirigidos
prioritariamente a trabajadores ocupados. Esta formacién se ofrece directamente
alos individuos, sin participacion directa de las empresas, y su organizacién
depende de los agentes sociales (representantes empresariales y sindicatos). Esta
formaci6n incluye tanto los “Planes de Formacién Sectorial” como los “Planes
de Formacién Intersectorial”. Estos tiltimos ofrecen formacién en competencias
trasladables horizontal y transversalmente, dirigidas a mejorar la empleabilidad
de los trabajadores, pero sin ofrecer una formacién especifica para otro puesto
de trabajo distinto. Normalmente, se trata de cursos cortos en el tiempo y que
favorecen la adquisicién de habilidades o conocimientos concretos.

+  Formacién Profesional para Desempleados: Esta formacién estd especialmente dirigida
a desempleados, e incluye un amplio abanico de cursos en general accesibles por su
relativa flexibilidad horaria. Estos cursos se caracterizan por la combinacién entre
formacién tedrica y experiencia practica, donde los cursos son impartidos por diversos
tipos de centros formativos, con una duracién considerable (entre 600 y 1.000 horas).
Ademas, estos cursos estdn financiados por el INEM (Servicio Publico de Empleo
Estatal), y tienen caricter gratuito para los participantes.

Conviene subrayar que desde la aprobacién del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, las
actividades del INEM han quedado subsumidas dentro del subsistema estatal de formacién
profesional para el empleo que, desde entonces, engloba todas las actividades de formacién
dirigida a trabajadores en activo, tanto ocupados como desempleados. Esta reforma ha
afectado de manera especial a la asi denominada “Formacién de Oferta’, la cual engloba en
la actualidad los planes de formacién dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados y
las acciones formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados con el fin de
ofrecerles una formacidn que les capacite para el desempefio cualificado de las profesiones y
el acceso al empleo (la proporcidn entre trabajadores ocupados y desempleados se determina
por parte de las Administraciones competentes determinen, considerando las propuestas
formuladas por el 6rgano de participacién del Sistema Nacional de Empleo).

Desde el punto de vista del cambio ocupacional, es posible afirmar que la oferta de formacién
profesional disponible en Espana apenas estd adaptada a las necesidades de la poblacién
activa trabajadora interesada en cambiar de ocupacidn. En este sentido, la oferta formativa
existente peca en general de una duracién excesiva en el tiempo o resulta escasamente flexible
en términos de horarios, lo que sin duda no facilita que los trabajadores ocupados puedan
participar en esta formacién. Por otro lado, la formacién denominada “Formacién de Oferta”
no facilita en la prictica el cambio ocupacional, habida cuenta tanto de su escasa entidad

en términos de horas como de la ausencia en muchos casos de un reconocimiento oficial
posterior.

Por tanto, y aunque en teoria el sistema espanol de formacién profesional si ofrece formacién
alos empleados interesados en cambiar de ocupacién (a través de la anteriormente explicada
“Formacién de Oferta”), en la prictica esto no ocurre asi. Asi, el camino mds légico para

un trabajador espafiol en activo interesado en cambiar de ocupacién pasaria por dejar su
empleo actual e inscribirse en alguna actividad formativa dirigida a desempleados en el
campo o sector de actividad elegido. Claramente, las altas tasas de paro que han caraterizado
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tradicionalmente a la economia espafiola (y que desgraciadamente vuelven a repetirse en

la actualidad), explican que el sistema espafiol de formacidn profesional para el empleo se
haya dirigido preferentemente a favorecer tanto la insercién laboral de los desempleados
(por ejemplo a través de la formacién) como las actividades formativas dirigidas al puesto de
trabajo en el caso de los trabajadores ocupados, en tanto que la formacién dirigida al cambio
ocupacional no ha ocupado un lugar importante en el orden de prioridades.

_Z,
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Recomendaciones

3.1 Recomendaciones para las autoridades publicas

+  Dotar de mayor importancia al fenémeno del cambio ocupacional, mejorando la
disponibilidad de datos e informacién sobre el mismo, asi como elaborar campanas que
den a conocer a los centros de formacidn las caracteristicas de este colectivo particular
de trabajadores.

+  En Espana, la formacién dirigida hacia el cambio ocupacional juega un papel poco
relevante. En este sentido, es necesario desarrollar un conjunto de programas formativos
adaptados a este fendmeno, que permitan un ajuste mds progresivo de la mano de
obra que desee cambiar de ocupacidn, bien sea por deseo propio o movida por las
circunstancias (por ejemplo trabaja en un sector en declive econémico).

+  Desarrollar instrumentos que faciliten el reconocimiento de las competencias de
cardcter informal obtenidas a lo largo de la experiencia laboral, asi como acuerdos
sobre el contenido minimo de los cursos que permitan satisfacer las necesidades de
conocimientos y habilidades requeridos por las empresas.

+  Incrementar la transparecia del mercado de formacién espafiol existente, manteniendo
al dia un registro de centros formativos y cursos disponibles que sea ficilmente accesible
a los trabajadores interesados.

+  Ofrecer un servicio de asesoramiento individualizado a los trabajadores interesados
en las medidas de (re-)cualificacién dentro del marco del cambio ocupacional, por
ejemplo, en el Servicio Publico de Empleo, a fin de orientarles tanto sobre posibles
nuevos campos de trabajo factibles (en términos de su experiencia previa y competencias
disponibles) como sobre la oferta formativa existente destinada a mejorar sus carencias
actuales. Se sugiere también la creacién de plataformas on-line especificas por profesion,
donde se pueda recoger toda la informacién de interés relativa a cada profesion.

+  Adaptar los programas formativos a las necesidades concretas de los individuos
interesados en el cambio ocupacional (i.e. en relacién con su edad, responsabilidades
familiares, etc), teniendo en cuenta que la flexibilidad en la imparticién de la formacién
(en términos de horas, contenidos, adaptacién a necesidades concretas, etc) es una
condicién imprescindible en el caso de las personas ocupadas.
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3.2

Oftrecer apoyo financiero a los trabajadores interesados en cambiar su ocupacién actual
(subsidios, incentivos fiscales, etc.).

Recomendaciones para los proveedores de formacion

Organizar los cursos de manera modular, de forma que los trabajadores puedan
seleccionar especificamente los médulos que necesitan de acuerdo a su perfil.

Adoptar nuevas medidas que promuevan la flexibilidad. La duracién de los cursos y los
horarios deberfan estar adaptados a las necesidades concretas de los participantes.

Incluir la posibilidad de estudiar desde poblaciones relativamente lejanas, por ejemplo,
reforzando los métodos que coordinen la educacién a distancia (basada en TICs) con
las clases pricticas presenciales.

Limitar el nimero de participantes (aproximadamente un miximo de 20 personas) para
individualizar el proceso de aprendizaje y crear asi clases homogéneas (en términos de
edad, nivel educativo, experiencia previa, etc.).

Cooperar con las empresas en el disefio de los programas educativos, de manera
que los centros formativos adapten los contenidos de los cursos a las necesidades de
las empresas al tiempo que matienen una via de comunicacién abierta con fines de
supervisién y mejora.

segurar la cualificacién vy experiencia del personal educativo, asi como la calidad de los
Asegurar la cualif y exp del p 1 educat la calidad de |
programas formativos impartidos.

Reforzar el valor de la educacién practica, logrando un equilibrio entre la formacién
tedrica y las habilidades practicas. En este sentido, es necesario recordar la importancia
que tiene la formacidn prictica en entornos laborales reales como via de formacién de
interés para las empresas.

Ofrecer certificados con cardcter oficial que sean ficilmente reconocidos por las
empresas.

_Z,
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Ejemplos de Buenas Practicas en
Europa

Incrementar la transparencia del mercado educativo

El Consejo Nacional de Educacién para Adultos fue creado en Rumania como una autoridad
administrativa auténoma, a partir de la ley nimero 132/1999 (publicado en el Boletin
Oficial de Rumania n° 348 del 23 de julio de 1999). Este organismo estd compuesto por
representantes de la Administracién Publica Central, los sindicatos y las asociaciones
empresariales a nivel nacional. Entre otras funciones, este consejo coordina y controla las
autorizaciones de los centros de educacién vocacional, la elaboracién de estindares de las
ocupaciones y el asesoramiento y certificacion de las competencias profesionales adquiridas
por los adultos a través de la educacién continua.

Opintoluotsi' es un portal de servicios on-line que ofrece informacién sobre educacion,
cursos y estudios de varios organismos, y esta gestionado por el Ministerio de Educacién
finlandés con el apoyo del Fondo Social Europeo. El objetivo de este servicio es ayudar a
aquellos individuos interesados en encontrar opciones educativas que estén adoptadas a su
situacién personal. Los servicios de Opintoloutsi se ofrecen a todos los usuarios potenciales
interesados en actividades educativas y formativas, independientemente de su edad o
experiencia previa. Los servicios se ofrecen en finlandés, sueco e inglés. Sin embargo, el
contenido de los sitios en inglés es diferente al de los sitios en sueco o finlandés, ya que estén
principalmente dirigidos a extranjeros que estudian o quieren estudiar en Finlandia. En
cambio, los servicios en finlandés y en sueco incluyen informacién sobre todos los programas
de educacién y formacién disponibles en Finlandia: diplomas y titulaciones, cursos para
conseguir tales titulos, actividades de educacién complementaria, cursos relacionados con
aficiones, etc. Opintoloutsi ofrece también informacidn sobre escuelas y universidades, su
localizacién, requisitos de admisién, financiacién de los estudios y acuerdos relacionados con
los cursos ofrecidos. Asimismo, se recogen varios estudios de caso y articulos sobre diferentes
ocupaciones y personas que trabajan en esos puestos. Finalmente, este portal ofrece al usuario
la posibilidad de solicitar informacién mds detallada o asesoramiento personalizado. Estas
peticiones se responden en 5 dfas como maximo.

Con caricter similar, Koulutusnetti® es un portal finlandés que ofrece informacién sobre la
oferta educativa existente en Finlandia y los cursos y titulaciones que ofertan las instituciones
educativas existentes. Este portal estd gestionado por el Consejo Nacional Finlandés de

1. http://www.opintoluotsi.fi
2. http://www.koulutusnetti.fi
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Educacién. El Ministerio de Empleo y Economia ha lanzado también un portal para la
planificacidn de carreras profesionales para adultos, que ofrece informacidn sobre trabajo,
ocupaciones y oportunidades de formacién. En primer lugar, se incluye una plataforma
donde la persona puede planificar su carrera profesional y valorar diferentes oportunidades
en funcidn de su situacién personal. Existen varios ejercicios disponibles que orientan al
usuario sobre el puesto de trabajo mas adecuado. Este portal se denomina A-URA (A viene
de“aikuinen”= “adulto’, URA significa“carrera”) y estd disponible en http://www.avosto.
net/a-ura/.

Las personas que estén interesadas por la profesién de cocinero en
Alemania y que carezcan de personas de contacto con experiencia
en la profesién, pueden ponerse en contacto con personal experto
en cocina y conseguir informacién sobre cursos disponibles a través
de foros on-line (por ejemplo, “Kéchetreff”, “Das Kocheforum™).
Las discusiones de estos foros de cocineros en Internet ofrecen
testimonios reales que permiten conocer las ventajas de los
programas formativos y diversas experiencias en el mercado de
trabajo. Sin embargo, no existe una plataforma global que recoja
todas las iniciativas educativas existentes o las condiciones para los
trabajadores interesados en el cambio ocupacional.

Orientacion laboral para los trabajadores interesados en el cambio
ocupacional

En Suiza existe un programa de orientacidn laboral que cubre todos los sectores econdémicos,
con especialistas que asesoran a las personas interesadas en puestos de trabajo concretos.
Los servicios son gratuitos para las personas de 20 afios o menos, mientras que los demds
usuarios s6lo pagan una pequefia tasa.

En Finlandia, el Ministerio de Empleo y Economia elabora planes de educacién individual
para personas adultas que buscan su (re)-cualificacién en otras dreas ocupacionales.

Estos planes tienen también en cuenta las competencias que se han ido adquiriendo de
manera informal (por ejemplo, aprendizaje en el puesto de trabajo), donde la valoracién
de competencias adquiridas con anterioridad se realiza mediante eximenes elaborados
conjuntamente por personal educativo, profesionales y sindicatos.

El Gobierno Espafiol puso en marcha en 2006 el Plan de Apoyo al Sector Textil y de la
Confeccidn (ver http://www.tecedoira.org/u/ficheros/documentos/id11793297242136
0505.1.pdf), a fin de promocionar la competitividad del sector y reducir las consecuencias
negativas sobre el empleo y los trabajadores. En este sentido, aunque el plan incluye medidas
para mantener el mayor niimero posible de trabajadores en el sector, también se tienen en
cuenta iniciativas dirigidas a formar y reubicar el exceso de mano de obra en otros sectores

3. http://www.koecheforum.de
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emergentes, asi como medidas especiales para proporcionar ayuda especifica a aquellos
trabajadores de mds edad que no pueden ser reubicados. Las medidas concretas para
formacién de los trabajadores incluyen un andlisis previo “ad-hoc” del perfil profesional de
los trabajadores del sector, asi como actividades de asesoramiento para orientar la carrera
profesional de estos trabajadores y medidas de apoyo especificas a fin de formar a los
trabajadores en aquellos sectores de actividad que sufren carencias de mano de obra en
determinados puestos. Por su parte, el Plan incluye diversos incentivos especiales (como
reducciones en los pagos a la Seguridad Social) dirigidos a aquellas empresas que contraten
empleados provenientes de la industria textil.

Reconocimiento de la experiencia adquirida informalmente

El Gobierno Espafiol ha aprobado recientemente (18 de enero de 2008) el Real Decreto
43/2008 con la finalidad de regular los llamados certificados de profesionalidad. Estos
certificados permiten reconocer la disponibilidad por parte de los individuos de aquellas
competencias y habilidades necesarias para el desarrollo de una profesién concreta. El
Decreto establece que estas competencias y habilidades pueden obtenerse de dos maneras
diferentes, esto es, por medio de una actividad formativa especifica y reconocida para ese
puesto, o por medio de la validacién oficial de la experiencia profesional adquirida trabajando.
Para ello, se han establecido diversos mecanismos dirigidos a permitir la certificacién oficial
de estas competencias adquiridas de manera informal.

Financiacion de la (re)-cualificacion

En Finlandia, las personas con una experiencia profesional de al menos 5 afios y que cuentan
con un contrato laboral vigente firmado al menos con un afio de anterioridad, pueden optar a
una ayuda econdmica para la educacién de adultos en caso de haber sido seleccionados para
cursar estudios universitarios u otros programas formativos del sistema educativo finlandés,
y siempre que los estudios duren al menos 2 meses y el solicitante se encuentre en situacién
de permiso laboral por estudios. La extensién en el tiempo de esta ayuda se determina segin
el historial de empleo (0,8 dias de subvencidn por cada mes de trabajo completo). Esta ayuda
econdmica esti compuesta por una base de 500€ financiada por los presupuestos del Estado
y otra parte relacionada con los ingresos, basada en el salario del solicitante y financiada
mediante las contribuciones sociales pagadas por los empleados y las empresas. Asimismo,
los solicitantes pueden recibir del gobierno una beca de estudios, por importe de 300€ al mes.

Desde el afio 2000, las empresas de Austria, independientemente de su forma legal, pueden
solicitar incentivos fiscales extra por gastos de formacién (Bildungsfreibetrag). Este incentivo
fiscal adquiere la forma de una deduccidn extra sobre los beneficios empresariales. Esto
implica que no sélo se deduce el gasto real por formacién, sino que existe un “gasto virtual”
extra (del 20% sobre el gasto real que puede ser deducido). En 2002, se introdujo a modo de
alternativa un crédito fiscal por formacién (Bildungsprimie), que supone un 6% del gasto
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real en formacién. Las companias que no alcancen el nivel de beneficio minimo para poder
beneficiarse de la deduccién fiscal del 120%, pueden solicitar de manera alternativa este
crédito fiscal. Este incentivo es aplicable a los gastos de la empresa directamente relacionados
con actividades formativas externas e internas para los empleados y que son de interés para la
empresa (con diversos limites en el caso delas actividades formativas internas).

Por su parte, y en el caso también de Austria, los trabajadores también pueden solicitar
diversos incentivos fiscales por actividades formativas. Asi, y de acuerdo a la normativa
existente relativa al Impuesto de la Renta, los gastos en actividades educativas y formativas
son deducibles de la base impositiva, reduciendo asi los ingresos imponibles. En general, y
desde la reforma de la Normativa del Impuesto sobre la Renta, todos los gastos en actividades
formativas y educativas realizados y que tienen relacién con la actividad profesional actual o
con una posible actividad profesional futura (por ejemplo, formacién para ejercer un trabajo
profesional diferente al actual) son susceptibles de ser deducidos. Unicamente las actividades
formativas o educativas ligadas con aficiones (esto es no ligadas a la actividad profesional o
futura) no se benefician de este incentivo fiscal. Los gastos que dan derecho a este incentivo
incluyen las tasas de los cursos, gastos en material y herramientas de trabajo necesarias

para hacer el curso (por ejemplo, los costes prorrateados de un ordenador), o costes de viaje
ligados con la actividad formativa,incluido posibles gastos de alojamiento si el curso tiene
lugar lejos del domicilio.

Provision de servicios para el cuidado de ninos

En Finlandia, existen guarderias publicas disponibles para todos los nifios que no estén
todavia en edad de educacién escolar obligatoria (7 afios) (Act 19.1.1973/36, Laki lasten
piivihoidosta, Normativa sobre Cuidado Infantil). Esta normativa obliga a los municipios
a organizar de manera adecuada métodos para el cuidado de todos los nifos, definidos en
funcién de la solicitud y necesidades de los habitantes de cada municipio. Estos servicios de
guarderia diurnos estdn disponibles en su mayoria entre las 6.30 de la mafianay las 5 de la
tarde. Sin embargo, existen también servicios de 24 horas organizados por cada uno de los
municipios disponibles por las noches e incluso los fines de semana, y especialmente dirigidos
a aquellos nifios cuyos padres trabajan fuera de las horas habituales (por trabajar a turnos)
o realizan otras actividades (por ejemplo, formacién fuera del horario laboral para cambiar
de ocupacién). De todas formas, la puesta en practica de este servicio varia de un municipio
a otro, ya que la normativa da bastante libertad a los municipios a la hora de organizar su
oferta y decidir quién puede hacer uso de estos servicios.

Diseno favorable de los cursos (duracién, horario, eligibilidad)

CONAIF (Confederacién Nacional de Asociaciones de Empresas de Fontaneria, Gas,
Calefaccién, Proteccién contra Incendios, Electricidad y Afines), cuenta con 16 centros
formativos repartidos por toda Espafa acreditados para ofrecer cursos de formacién
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profesional, tanto para desempleados como para ocupados. Estos centros combinan los
contenidos tedricos y pricticos necesarios para realizar de manera exitosa actividades
profesionales en el campo de la fontaneria. No se necesitan unos requisitos concretos

para asistir a estas clases. Cada uno de estos cursos tiene sus propias caracteristicas, pero

en general, todos son apropiados para la gente ocupada, debido a su duracién (6 meses),
horarios (sobre todo de 18.00h a 20.00h) y duracién (entre 80 y 100 horas por médulo, 600-
800 horas en total).

En Alemania, existen cursos formativos de corta duracién para el sector de los cuidados y la
atencién personal. La mayoria de los cursos se pueden combinar con un empleo paralelo y
estdn abiertos a personas sin ningtin conocimiento previo en este campo. Los cursos tienen
una duracién media de entre 6 semanas y 3 meses. Pueden ofrecerse en forma de jornada
partida y/o como clases nocturnas o en bloques de fin de semana. Los cursos combinan

la educacién tedrica (por ejemplo, cuidados bésicos, cuidado corporal, higiene, profilaxis,
medicacion, terminologia médica) con 2 o0 3 semanas de précticas durante las cuales los
estudiantes adquieren experiencia prictica trabajando en una situacién real con pacientes.
Normalmente, son pricticas a tiempo completo que tienen lugar en un hospital o residencia.
En algunos casos, el propio centro formativo organiza las pricticas para el alumno y pone en
contacto al alumno con la institucidn, mientras que en otros casos es el propio estudiante el
que elige y organiza su periodo de pricticas.

El programa formativo de Austria para auxiliares del hogar

(Heimbhilfe), forma al estudiante en la realizacién de tareas del

hogar y cuidados de salud bisicos para gente mayor o personas

enfermas que estin en su casa. Incluye una parte tedrica y

una parte prictica. Los cursos tedricos tienen una duracién

minima de 200 horas e incluyen temas de documentacién,

ética, primeros auxilios, higiene, cuidados basicos, nociones

de farmacologia, nociones de nutricién y dietética, ergonomia,

gerontolgia, cuidados de gente mayor y/o enferma,

comunicacién, resolucién de conflictos, psicologia social y

del desarrollo, tareas del hogar, proteccién medioambiental,

seguridad, etc. La parte pricticaincluye 120 horas de formacién

préctica en centros méviles y 80 horas en instalaciones fijas. Los

cursos tedricos se concentran fundamentalmente en la tarde-

noche y el fin de semana, y la parte practica suele estar dividida

en bloques. El coste del curso puede oscilar entre 600€ y 1.500€. Una vez que los alumnos han
superado con éxito la mayoria de las clases tedricas y el periodo de practicas, tienen que superar
un examen oral elaborado por la comisién del centro formativo (compuesto por el director del
departamento, un representante del organismo supervisor y tres profesores).

La demanda futura de cocineros detectada con anticipacién llevé a Fiilte Ireland, la
Autoridad Nacional de Desarrollo Turistico de Irlanda, a desarrollar una versiéon
personalizada de su Curso de Formacién Nacional en Cocina Profesional, con la finalidad
de cubrir las necesidades de un grupo de alumnos potenciales cada vez mas variado (con
un porcentaje creciente de personas interesadas en un cambio de su carrera profesional).
El nuevo Programa de Aprendizaje Intensivo en Cocina Profesional esta disefiado como
un programa de inmersidn intensivo de 9 meses, que integra teoria y prictica. Sélo los
candidatos que demuestren un nivel de madurez minimo y un compromiso con el mundo
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de la cocina profesional son seleccionados para formar parte del programa. Durante los
primeros 6 meses los participantes pasan 3 dias a la semana en la escuela y 2 trabajando en un
establecimiento real que ellos mismos eligen. Durante los 3 tltimos meses, los participantes
asisten a un programa estructurado de formacidn intensiva seleccionado por ellos mismos.
Fiilte Ireland paga a los estudiantes las tasas académicas y una prestacién semanal por

las pricticas (actualmente 97,70€), mientras estdn realizando el curso. Asimismo, los
establecimientos pagan a los estudiantes por cada dia de trabajo. Los alumnos que terminan
el programa con éxito reciben el certificado “FETAC Major Award Advanced Certificate
Level 6".

En Austria, las personas que no tienen una titulacién de formacién especifica en cocina
tienen la oportunidad de entrar en este campo profesional asistiendo a cursos formativos para
cocineros. Estos cursos ofrecen conocimientos tedricos y pricticos necesarios para trabajar en
la cocina de cualquier restaurante (por ejemplo, preparar comidas frias o calientes, postres,
informacién sobre productos e ingredientes, calidad, condiciones de seguridad e higiene,

etc). Los cursos son relativamente cortos (entre 35 y 80 clases). Las clases estdn dividades

en bloques y se concentran en 5 o 10 dias, o tienen una mayor duracién y se estructuran en
forma de clases impartidas a tltima hora de la tarde. Los costes de estos cursos bésicos son
entre 250€ y 980€. Los asistentes reciben un certificado de participacién.

En Alemania, el Centro Educativo de Turismo y Gastronomia (Bildungszentrum fiir
Tourismus und Gastronomie, BT G) de la escuela“Wirtschaftsakademie Schleswig-
Holstein”, asi como el centro “Akademie Uberlingen Verwaltungs-GmbH, ofrecen programas
formativos de cocina estructurados en mddulos. Estas iniciativas de educacién para adultos
de corta duracién estin especificamente orientadas a personas sin ninglin conocimiento
previo sobre el sector, asi como a aquellos trabajadores intresados en el cambio ocupacional.
Los participantes del curso ofrecido por el Centro Educativo de Turismo y Gastronomia
en Schleswig-Holstein pueden elegir entre participar a tiempo completo o a tiempo parcial.
El curso a tiempo completo tiene una duracién de 2 meses, mientras que el curso a tiempo
parcial dura 4 meses. Este curso es un buen ejemplo de convalidacién en un contexto mis
amplio, ya que el programa se puede convalidar si mis adelante se estudia un curso de
formacién de formacién profesional complementario.

El Programa Modular de Formacién Complementaria en Cocina ofrecido por la Academia
DEKRA de Alemania estd organizado en médulos. Ofrece a los estudiantes una forma
flexible de adquirir experiencia y competencias en materia de cocina. Basado en la experiencia
profesional previa y las necesidades formativas de cada uno de los participantes, éstos tienen
libertad de decisién en lo que a la fecha de inicio y la duracién del curso se refiere. El curso
ofrece formacién sobre varios puestos y dreas de trabajo en el 4mbito de la cocina (por
ejemplo, salsas, asados, pasteleria, catering, alta cocina, etc.) y se complementa ademds con

un periodo de pricticas. La duracién global del curso depende de los médulos seleccionados,
cada uno de los cuales tiene una duracién aproximada de un mes.
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Apéndice 1: socios del proyecto GATOM

Austria

Finlandia

Alemania

Irlanda

Polania

Rumania
Espaiia

Suiza
(silent partner)

Austrian Institute for SME Research (KMU FORSCHUNG
Austria)
http://www.kmuforschung.ac.at/

Small Business Institute, Turku School of Economics and
Business Administration
http://www.tse.fi

Berufsfortbildungswerk Gemeinniitzige Bildungseinrichtung
des DGB GmbH (bfw) — Competence Center EUROPA
http://www.bfw.de/

Tom Martin & Associates/ TMA

http://www.tma.ie

Entrepreneurship and Economic Development Research
Institute (EEDRI) at the Academy of Management (Spoteczna
Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Zarzadzania w Lodzi)
http://www.eedri.pl

Chamber of Commerce and Industry of Romania CCIR
http://www.ccir.ro

ikei research & consultancy

http://www.ikei.es

Schweizerischer Verband fiir Weiterbildung SVEB
http://www.alice.ch
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